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POLITICA per la qualità, l’ambiente e la prevenzione da rischi di 
contaminazione biologica e la parità di genere 

 

La Cooperativa Venature in coerenza con la propria mission aziendale considera la qualità, la tutela 

dell’ambiente e la prevenzione da rischi di contaminazione biologica nel processo di gestione della biancheria 

fattori determinanti nel mantenere e sviluppare la propria capacità di soddisfare le esigenze sia delle parti 

interessate. Fin dalla costituzione la Cooperativa eroga servizi di noleggio e ricondizionamento di biancheria 

piana, gestione di guardaroba e vestiario, rifacimento e pulizia letti, ricondizionamento di materassi standard 

e antidecubito. 

Attraverso il proprio operato Venature intende quindi soddisfare, in modo integrato, le esigenze di due principali 

portatori di interesse: le persone svantaggiate, alle quali offre opportunità di inserimento nel mondo del lavoro 

e nel contesto sociale e i clienti, pubblici e privati, ai quali fornisce i propri servizi. 

La Direzione ha deciso quindi di adeguarsi alle prescrizioni della norma UNI EN ISO 9001:2015, 14001:2015, 

UNI EN 14065:2016 (RABC) e PDR 125:2022. 

La presente Politica è definita dalla Direzione in coordinamento con il Comitato Guida e in essa si formalizza 

l’impegno dell’organizzazione nei confronti dei temi relativi alla parità di genere, alla riduzione del gender gap 

in tutte le aree considerate più critiche, opportunità di crescita professionale in azienda, parità di retribuzione, 

politiche di valorizzazione delle differenze di genere, tutela della maternità ed empowerment femminile. 

Il Sistema di Gestione è integrato all’organizzazione della cooperativa e viene istituito e mantenuto attivo 

promuovendo l’utilizzo dell’approccio per processi e l’analisi e la gestione del rischio. Per assicurare il 

miglioramento continuo, la Direzione stabilisce e riesamina periodicamente gli obiettivi di miglioramento, 

coerente ai seguenti ambiti: 

o inserimenti lavorativi: monitoraggio e supporto all’inserimento definitivo in azienda o alla fase di 

transizione nel mercato del lavoro ordinario, sottoscrizione di accordi e partnership finalizzate 

all’individuazione di possibili sbocchi occupazionali; 

o servizi erogati: miglioramento degli standard qualitativi e ambientali attraverso la ricerca e la 

sperimentazione di prodotti innovativi che il mercato propone, lo sviluppo delle competenze e della 

professionalità del personale; 

o comunicazione alle parti interessate in merito all’organizzazione e alla qualità dei servizi di Venature; 

o ricerca di materiali, attrezzature e metodi utili al miglioramento dei servizi e delle condizioni di sicurezza 

dei lavoratori e degli utenti finali; 

o promuovere attività di formazione ed addestramento per assicurare la trasmissione delle conoscenze e 

delle informazioni indispensabili per il corretto svolgimento dei servizi, nonché lo sviluppo di una cultura 

e buone pratiche di comportamento; 

o assicurare il rispetto delle normative e la riduzione degli impatti sull’ambiente; 

o selezionare fornitori e prodotti acquistati, garantendo il mantenimento degli standard 9001, 14001 e RABC 

a tutta la filiera; 
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o incrementare la soddisfazione del cliente attraverso l’efficace applicazione del sistema e dei processi di 

miglioramento continuo, assicurando il rispetto dei requisiti indicati dal cliente, dalle specifiche tecniche, 

nel rispetto delle leggi e regolamenti applicabili; 

o creare un mondo del lavoro più equo in termini di pari opportunità di carriera, competitività e flessibilità; 

o sostenere l’occupazione femminile; 

o garantire equità retributiva di genere, agevolando la partecipazione e la permanenza delle donne nel 

contesto lavorativo, attraverso il sostegno degli oneri di cura e valorizzando le competenze, assicurando 

l’equa remunerazione di lavori e occupazioni con equivalente valore socioeconomico e promuovendo una 

condizione di indipendenza economica (pari retribuzione per lavori di pari valore); 

o sostenere la mobilità interna e la successione a posizioni manageriali coerenti con i principi di 

un’organizzazione inclusiva e rispettosa della parità di genere, accompagnando la persona nello sviluppo 

professionale con corsi e coaching; 

o assicurare uguali opportunità nello sviluppo delle capacità e nell’applicazione dei talenti individuali, 

garantendo la partecipazione equa e paritaria a percorsi di formazione e di valorizzazione, con la 

presenza di entrambi i sessi, inclusi corsi sulla leadership. 

Per raggiungere gli obiettivi per la Parità di genere indicati, la Cooperativa Le Coste si impegna a: 

o garantire flessibilità aggiuntiva per i lavoratori con impegni genitoriali e/o caregiver; 

o implementare la governance ed il monitoraggio della diversity e della gender parity in azienda; 

o adottare prassi adeguate alla divulgazione della presente politica all’interno ed all’esterno del contesto 

della cooperativa e divulgazione delle informazioni relative alla gender parity; 

o supportare le madri lavoratrici e padri lavoratori, prevedendo policy e benefit, oltre il CCNL di riferimento, 

dedicate alla tutela della maternità/ paternità e servizi per favorire la conciliazione dei tempi di vita 

personale e lavorativa; 

o favorire la promozione trasversale del principio di parità di genere per ciascun livello di inquadramento 

contrattuale, nonché l’introduzione di nozioni di gender mainstreaming; 

o favorire la promozione di un linguaggio che favorisca il dialogo ed il superamento di espressioni o 

manifestazioni sessiste. 

Infine, Cooperativa predispone e mette a disposizione degli stakeholder un piano di comunicazione relativo al 

proprio impegno sui temi della e gli obiettivi della presente politica, garantendo che la comunicazione sia 

coerente con i principi della Politica e con gli obbiettivi stabiliti e attuati attraverso il piano strategico.  

La Politica viene approvata dalla Direzione e portata a conoscenza del personale mediante affissione in luogo 

accessibile a tutti o attraverso riunioni periodiche. Il piano degli obiettivi viene invece documentato e portato a 

conoscenza delle funzioni interessate attraverso la consegna della documentazione relativa 

L’impegno al miglioramento è definito dalla Direzione attraverso gli obiettivi ed i traguardi che sono definiti 

annualmente dalla Direzione e sono diffusi a tutto il personale dipendente in occasione di apposite riunioni o 

trasmesse a tutto il personale che opera in nome e per conto dell’Organizzazione durante incontri specifici. 

 

Trento, 07 gennaio 2025 


